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1 Introduzione 
I fornitori di energia elettrica sono obbligati a comunicare ogni anno all'Ufficio federale dell'energia (UFE) 
diverse cifre relative alle vendite di energia elettrica e ai costi, nell'ambito dei miglioramenti dell'efficienza 
energetica da parte dei fornitori di elettricità (art. 46b LEne). Le cifre rilevanti da notificare sono riassunte 
nella Tabella 1 Riepilogo delle cifre annue da notificare e descritte in dettaglio nel Capitolo 2.2.1 della 
direttiva sui miglioramenti dell'efficienza energetica da parte dei fornitori di elettricità1. L'UFE mette a 
disposizione un modulo di notifica digitale (PrivaSphereTM) sul suo sito web. Questo modulo servirà per 
la trasmissione annuale dei dati dell'anno precedente e dovrà essere compilato e notificato ogni anno 
entro il 30 aprile. Le seguenti linee guida forniscono una panoramica delle cifre annuali che devono 
essere annunciate e spiegano come utilizzare il modulo online.  

Tabella 1 Riepilogo delle cifre annue da notificare 

* Senza considerare le vendite ai consumatori finali a elevata intensità elettrica. 

L'UFE incarica un ufficio amministrativo esterno (UAE) per la gestione operativa dei miglioramenti 
dell'efficienza (articoli 51a-i, 77a e 80b dell'Ordinanza sull'energia OEn; RS 730.01). Questo funge da 
interlocutore principale dei fornitori di elettricità o dei terzi chiamati a realizzare queste misure presso i 
consumatori finali. 

L’UAE si occupa anche di tutte le questioni relative allo strumento di notifica dati PrivaSphereTM. 

 
1 La direttiva può essere scaricata al seguente Link 

Quantità di elettricità venduta ai consumatori finali 

Quantità di elettricità venduta nel servizio universale 

Quantità di elettricità venduta alle imprese a elevata intensità elettrica i cui costi per l’elettricità 
rappresentano più del 20 per cento del valore aggiunto lordo (VAL) e che adempiono le condizioni 
di cui all’articolo 40 LEne. 

Quantità di elettricità fornita alle centrali elettriche e agli impianti di stoccaggio senza consumo fi-
nale secondo l’articolo 14a capoverso 1 della LAEI 

Costi generati dall’attuazione delle misure presso i consumatori finali 

Quantità di elettricità venduta sul libero mercato in virtù di contratti validi conclusi anteriormente al 
1° gennaio 2024* (disposizione transitoria) 



Miglioramenti dell’efficienza energetica da parte dei fornitori di elettricità  

 

 5/8 

 

 

 

 

2 Notifica 

2.1 Formulario PrivaSphereTM 

Le cifre annue devono essere notificate all’UFE per mezzo di un formulario PrivaSphereTM disponibile 
sul sito Internet dell’UFE. Il formulario è liberamente accessibile e può essere utilizzato senza necessità 
di registrarsi. 

Questo formulario online garantisce la trasmissione sicura dei dati e la tracciabilità del loro invio (la 
trasmissione via PrivaSphereTM equivale a una lettera raccomandata elettronica). Una volta verificati i 
dati notificati, i fornitori di energia elettrica ricevono una decisione che ne fissa gli obbiettivi. 

I seguenti punti vanno imperativamente considerati:  

 Il modulo e le voci in esso contenuto non possono essere salvati e/o modificate in un secondo 
momento. 

 Una volta registrate e inviate le cifre annue, PrivaSphereTM genera una conferma di ricezione 
riportante data e ora della trasmissione dei dati all’UFE. Questa ricevuta non garantisce in alcun 
modo la correttezza delle cifre trasmesse né l’assenza di campi non compilati.  

 In caso di incongruenze, non plausibilità o assenza di dati, l’UAE contatta il mittente e gli tra-
smettono una richiesta una tantum con l’invito a fornire i dati mancanti o a correggere i dati 
errati entro un termine di dieci giorni lavorativi via posta elettronica all’indirizzo info@effel.ch.  

 Ogni fornitore di energia elettrica deve trasmettere i dati annuali una solo volta all’anno. Se, da 
parte sua, chi notifica i dati rileva degli errori nella registrazione, non deve in nessun caso ritra-
smettere i dati attraverso il formulario online PrivaSphereTM, bensì contattare direttamente l’UAE 
via posta elettronica all’indirizzo info@effel.ch per notificare la discrepanza constatata. 

 Chi, intenzionalmente, non adempie l’obbligo di notifica o fornisce intenzionalmente false indi-
cazioni sulle cifre annue notificate è punito ai sensi dell’articolo 77a OEn. 

 

  



Miglioramenti dell’efficienza energetica da parte dei fornitori di elettricità  

 

 

 

6/8  

 

 

 

 

2.2 Campi di immissione 

Dati relativi all’azienda 

Dati generali di contatto del forni-

tore di energia elettrica. 

Può trovare il codice X della sua 

azienda sul portale clienti di Swis-

sgrid, alla voce Codice X (gestore 

di rete / vendita) 

 

Dati relativi alla persona di 
contatto 

Questa persona è il destinatario di 

un invio di una decisione in ver-

sione digitale ed è la persona di 

contatto in caso di: 

- controlli 

- verifiche della plausibilità  

- domande generali sui dati e 

documenti notificati 

 

Tipo di dati da trasmettere 

Selezioni qui il campo “Dati an-

nuali”. Un'altra linea guida per l'in-

serimento delle misure è disponi-

bile qui 

 

Dati relativi alle cifre annuali 

Invece di inserire lo zero, i singoli 

campi possono anche essere la-

sciati vuoti. Tenga presente, tutta-

via, che il campo per l'anno è un 

campo obbligatorio. 
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Osservazioni 

I commenti generali possono es-

sere aggiunti qui.  

 

Decisione  

La decisione che fissa gli obbiet-

tivi può essere inviata per posta 

raccomandata o per via digitale. 

Selezioni qui l'opzione di spedi-

zione desiderata.   
 

Invio 

Concluda la sua notifica con “In-

via in sicurezza”.  
 

Riceverà questa conferma di noti-

fica dopo l’invio. 

Importante:  

Scarichi la sua ricevuta di conse-

gna subito dopo l'invio, cliccando 

prima sul link incorniciato in rosso 

nell’immagine a lato. La ricevuta 

conferma la ricezione del suo rap-

porto di notifica. 
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2.3 Esempio 

La Tabella 1Error! Reference source not found. illustra le vendite annuali di un fornitore di energia 
elettrica fittizio, suddivise nelle varie categorie che sono decisive per la rendicontazione delle cifre an-
nuali. Queste includono il segmento di mercato fornito e le date di stipula dei contratti. 

Tabella 1 Esempio di ripartizione delle vendite annuali ai consumatori finali 

Vendite [GWh] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Segmento 

 
servizio universale mercato libero 

Clienti*  
 elevata intensità / cen-

trali elettriche 
altri 

Stipula del con-
tratto 

  
prima del 

01.01.2024 
 dopo il 01.01.2024 

* Clienti con punti di misurazione per i quali il fornitore di energia elettrica è responsabile 

Il fornitore di energia elettrica deve comunicare le seguenti cifre annuali entro il 30 aprile dell'anno suc-
cessivo, in base all'esempio precedente.  

Tabella 2 Esempio di notifica dei dati annuali 

Vendite a tutti i consumatori finali 10 GWh 

Vendite ai consumatori finali nel servizio universale 3 GWh 

Vendite ai consumatori finali a elevata intensità elettrica, alle centrali elettriche e 
agli impianti di stoccaggio senza consumo finale2 

3 GWh 

Vendite in virtù di contratti validi, conclusi prima del 1° gennaio 2024 1 GWh 

2.4 Domande e informazioni 

Se ha domande sulla notifica dei dati annuali o altri dubbi, non esiti a contattare l'ufficio amministrativo 
esterno per telefono durante i normali orari di ufficio o via e-mail.  

telefono +41 58 332 22 83 

e-mail info@effel.ch 

 

 

2 Articolo 51a, capoverso 2, ordinanza sull’energia (OEn; RS 730.01) 


