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1 Einleitung

Der VCS Verkehrs-Club der Schweiz verdéffentlichte 1981 erstmals einen Leitfaden zum Autokauf,
welcher 6kologisch bewusste Autokauferinnen und Kaufer bei der Wahl eines mdglichst umwelt-
freundlichen Fahrzeugmodells unterstiitzen sollte. Drei Jahre spater (1984) erschien die Liste
erstmals als eigensténdige, vierseitige Publikation mit Abgas-, Larm- und Verbrauchswerten von
100 Personenwagen. 1993 folgt die Einfihrung eines Ergénzungsblattes, welches jeweils im
Herbst erscheint und die im Laufe des Jahres neu eingefiihrten Modelle bewertet.

Seit 1998 dient ein zusammen mit dem Institut fir Energie- und Umweltforschung in Heidelberg
(IFEU) und dem deutschen Umwelt-Bundesamt entwickeltes Bewertungssystem, welches im Auf-
trag des VCS und seiner Schwesterorganisation Verkehrs-Club Deutschland (VCD) laufend den
neusten Erkenntnissen und Entwicklungen angepasst wird, als Grundlage fur die Klassierung. An-
passungen waren in der Vergangenheit in Bezug auf die gesundheitsschadigenden Russpartikel
(2004) und als Reaktion auf den Markteintritt von Biogas und Bioethanol notwendig.

Die Auto-Umweltliste leistet seit ihren Anfangen einen praktischen Beitrag zum Gesundheits- und
Klimaschutz und dient als bis heute einziger Ratgeber dieser Art als Grundlage fiir die 6kologische
Fahrzeugbeschaffung.

2 Auto-Umweltliste 2008

2.1 Beurteilung der Erreichung der wichtigsten Ziele des Projektes

Wichtigste Ziele geméass Projektvereinbarung:

1) Anbieten einer Entscheidungsgrundlage fur Autokaufer/innen, welche o©kologischen und
energiesparenden Kriterien Gewicht geben wollen.

2) Verbreiten von Tipps und Hintergrundinformationen zu energiesparendem und umwelt-
freundlichem Verhalten rund um das Thema Mobilitat (Eco-Drive, Carsharing, Treibstoffe).

3) Diskussionsbeitrag zu Themen des mobilen Individualverkehrs wie z.B. Alternativen zum
Auto, Automobilherstellung und Recycling sowie zu Sicherheitsfragen.

Aufgrund der internen Projektevaluation gelangen wir zum Schluss, dass die gesetzten Projektzie-
le erreicht wurden. Dazu trugen in der Hauptsache die folgenden Fakten bei:

Distribution Druckversion

Die Printausgabe der Auto-Umweltliste 2008 wurde gemass Projektvereinbarung in zwei sprach-
getrennten Ausgaben (deutsch und franzésisch) produziert. Der Verteiler konnte gegeniiber den
Vorjahren weiter ausgebaut werden. Nebst dem Direktversand an alle 1ISO-14001-zertifizierten
Firmen, Giber 2'000 Fahrlehrer/innen, Arztinnen und Arzten fiir Umweltschutz (aefu), Association
Neuchéateloise d'Information en Matiére d'Energie (ANIME), ECO SWISS (Organisation der
Schweizer Wirtschaft fir Umweltschutz, Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz), Schweizeri-
scher Verband fir Umwelttechnik (SVUT), Schweizerischer Verband der Umweltfachleute (svu-
asep), AUTOFIT (Verbund unabhédngiger Fachgaragen), Schweizerische Gesellschaft flir Pneu-
mologie (SGP) und allen Parlamentarier/innen der Eidgendssischen Rate sowie durch die Selbst-
verteiler infovel, Kompogas AG, Axpo Holding und Fondazione Uomo Natura, wurde die Auto-
Umweltliste neu allen Mitgliedern des Verbandes ,Freier Autohandel Schweiz* zugestellt. Eigene
Mailings fihrten der Verband der Schweizerischen Gasindustrie und die Firma gasmobil ag durch.
Zusatzlich zu den bestehenden Vertriebspartnerschaften konnten mit BMW, Citroén, Fiat, Honda,
Hyundai, Mitsubishi, Subaru und Volvo weitere Kooperationen mit Autoimporteuren aufgebaut
werden. Uber Newsletters der Schweizerischen Vereinigung fiir 6kologisch bewusste Unterneh-
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mensfiihrung (OBU), e-mobile, der Schweizerischen Energiestiftung (SES), Mobilservice, Ecoparc
und weiteren Verbanden wurde die Auto-Umweltliste zusétzlich beworben.
Ein Blick auf die vergangenen Jahre verdeutlicht diese Entwicklung:

Adressaten 2005 2006 2007 2008
Autoimporteure/Garagisten 3000 3936 4886 8688
Fachstellen/Behodrden 2497 5036 7084 5995
Fahrlehrer/innen 4726 4422 4364 4272
Firmen 6842 4452 6146 9355
Events (Ausstellungen, Tagungen, etc.) 4245 2900 4050 7660
Medien 235 350 400 510

Eine wie gewohnt grosse Beachtung, speziell in den Medien, fand das im Oktober 2008 publizierte
Erganzungsblatt mit einer Auswahl der wichtigsten Modellen, die seit Friihjahr 2008 neu auf dem
Schweizer Markt eingefiihrt wurden.

Internetauftritt

Auf den Homepages www.autoumweltliste.ch und www.ecomobiliste.ch konnte eine ausserst posi-
tive Entwicklung festgestellt werden. Dazu trug neben der gesteigerten Offentlichkeitsarbeit spe-
ziell die neue Gestaltung der VCS-Homepage im Juni 2008 bei.

Neben einem Jahrestotal von 185’626 Zugriffen, was einem Monatsdurchschnitt von 15'469 ent-
spricht, sind besonders die ca. 131'000 zusétzlichen Besucher auf der Autoseite (inkl. Leichte
Nutzfahrzeuge) des Internetpartners www.topten.ch zu erwéahnen.

Im internationalen Umfeld auf der Seite www.topten.info konnte die Besucherzahl im Vergleich
zum Vorjahr um 100% gesteigert werden (113'468 Visists).

Besucherstatistik www.autoumweltliste.ch 2008
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Besucherstatistik www.autoumweltliste.ch 2004 bis 2008
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Medienresonanz

Auf konstant hohem Niveau bewegt sich die Zahl der Medieneintrage (Zeitungen, Fernsehen, Ra-
dio), welche in ihren Berichterstattungen/Artikeln auf die Auto-Umweltliste Bezug nahmen oder di-
rekt Uber die AUL berichtet haben. 119 Eintrage im Jahr 2007 stehen erneut 119 im Jahr 2008
gegeniiber. Diese Stabilisierung ist einerseits dem nach vor hohen Interesse der Offentlichkeit am
Kauf umweltschonender Fahrzeuge und anderseits den Aktivitaten rund um das Jubildaum ,25 Jah-
re AUL" zuzuschreibendem durch die Berichte zur Klimaerwarmung ausgelosten Interesse der Of-
fentlichkeit zu den Fragen rund um einen maoglichst 6kologischen Autokauf zuzuschreiben.

Die Wirksamkeit all dieser Aktivitaten lasst sich zusatzlich an der kontinuierlich steigenden Zahl
von Beratungen (544) und den eingegangenen AUL-Nachbestellungen (3’061 Expl.) ablesen.

Franzdsisch; 477

Deutsch; 2584

2.2 Zeitlicher Ablauf

Projektbeginn 01.11.2007 Bern

Lancierung AUL 2008 28.02.2008 Bern Medienkonferenz
Medienmitteilung

Zwischenbilanz 30.07.2008 Bern Kurzevaluation

Erganzungsblatt AUL 2008 30.10.2008 Bern Medienmitteilung

Projektbericht 30.04.2009 Bern Evaluation

2.3 Sprachregionale Verteilung/Corporate Identity

Die beiden Vorgaben wurden vertragsgemass erfiillt.

2.4 Informations- und Offentlichkeitsarbeit

Die Auto-Umweltliste (AUL) 2008 wurde in einer Jubilaumsauflage von 250’000 Exemplaren an die
VCS-Mitglieder, Beratungsstellen und Entscheidungstrager bei Gemeinden, Kantonen und Bun-
desbehorden sowie Firmen als Printprodukt verschickt. Um unnétige Streuverluste zu vermeiden,
wurde auch dieses Jahr auf eine breite Verteilaktion am Autosalon in Genf verzichtet. Dank der
guten Zusammenarbeit mit den Verantwortlichen der Firma gasmobil ag und einigen Autoimpor-
teuren war es trotzdem wieder mdéglich, die AUL gezielt an interessierte Besucherinnen und Besu-
cher des Salons 2008 abzugeben.
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Abgesehen von den rund 115'000 VCS-Mitgliedern, welche die Auto-Umweltliste automatisch zu-
gestellt erhielten, informierte sich ein grosser Anteil der interessierten Autokauferinnen und Kaufer
via Internet. Dabei zeigte sich, dass die Moglichkeit, die gesamte Broschiire und Teile davon elekt-
ronisch abrufen zu kdnnen, einem grossen Bedirfnis entspricht. So wurden diese und alle weite-
ren Internetoptionen rund 187'000 mal abgerufen.

Aufgrund des erneut grossen Medienechos vor allem bei den grosseren Zeitungen sowie Radio &
Fernsehen (119 registrierte Medienberichte), konnte der Bekanntheitsgrad der AUL weiter gestei-
gert werden. Dabei ist zusatzlich zu beachten, dass kein externer Medienspiegel erstellt wurde.
Die beiliegende Zusammenstellung beruht auf eigenen Erhebungen und ist deshalb nicht ganz
vollstéandig.

2.5 Internationales

Weiter ausgebaut wurde die Zusammenarbeit mit der Informationsplattform www.topten.ch und
auch die Verbreitung im EU-Raum konnte erweitert werden (www.topten.info - Best Products of
Europe). Aktuell steht das Bewertungssystem der Auto-Umweltliste den Konsumentinnen und
Konsumenten in folgenden européischen Landern zur Verfigung:

=  Europa: topten.info (Best Products of Europe)

=  Deutschland: EcoTopTen (in Zusammenarbeit mit VCD)
=  Frankreich: topten.info

= |talien: Legambiente

=  Luxemburg: topten.info

=  Polen: topten.info

=  Portugal: topten.info

2.6 Weiteres Vorgehen - Projektausblick

Die Auto-Umweltliste des VCS Schweiz hat sich seit ihrem Bestehen zu einem wichtigen und un-
verzichtbaren Informationsmittel rund um den Kauf 6kologischer Personenfahrzeuge entwickelt.
Dies zeigt sich speziell auch in der steigenden Beachtung bei Politiker/innen und Behérden sowie
dem Einsatz bei Flottenbetreibern. Wir gehen zudem davon aus, dass die Auto-Umweltliste zu-
sammen mit der Energieetikette ein wichtiges Instrument fur die Produktewahl von Neuwagenkau-
fer/innen darstellt.

Fur die Auto-Umweltliste 2009 soll der Adressverteiler nochmals vergréssert und weitere Multipli-
katoren mit der Printausgabe beliefert werden. Entsprechende Kontakte, speziell auch mit den Au-
tomobilimporteuren, sind in Vorbereitung. Weiter ist beabsichtigt, den Umfang der Broschire (68
Seiten deutsch & franzosisch) beizubehalten, damit den Begleittexten auch weiterhin geniigend
Platz eingeraumt werden kann. Aufgrund der dusserst positiven Rickmeldungen zum vielfaltigen
Inhalt und zur attraktiven Gestaltung soll die Broschire weiterhin in dieser leserfreundlichen Form
erscheinen und zusammen mit der Online-Datenbank noch vermehrt zu einem unentbehrlichen
<Vademecum des 6kologisch bewussten Autokaufs> werden.


www.topten.ch
www.topten.info
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3  Online-Datenbank <Mini-Klasse bis Lieferwagen>

3.1 Ausgangslage

In der gedruckten Version stosst die Auto-Umweltliste an gewisse Grenzen. Die gesteigerte Nach-
frage nach Umweltdaten kann oft nicht mehr befriedigt werden, da in der vorliegenden Heftform
der Platz fur die Auflistung der Daten auf ca. 500 Modelle beschrankt ist. Zusétzlich wurde wie-
derholt der Wunsch geédussert, auch die leichten Nutzfahrzeuge bis 3.5 Tonnen (Lieferwagen) mit
dem vorliegenden Ratingsystem zu bewerten.

3.2 Herausgabe CD Rom <Mini-Klasse bis Lieferwagen>

Im Juni 2005 publizierte der VCS erstmals zusatzlich zur gedruckten Auto-Umweltliste eine CD-
ROM (deutsch und franzésisch) mit der Bewertung von tber 1000 PW und Lieferwagen. Insbe-
sonders professionelle Anwender wie Firmen und Flottenbetreiber schatzten die erweiterten Funk-
tionen, da ihnen diese eine systematische Evaluation fir die Flottenbewirtschaftung erleichtern.

Die neu aufgefihrten leichten Lieferwagen bis 3.5 Tonnen wurden dabei in zwei Gewichtsklassen
nach Energieeffizienz, CO2-, Schadstoff- und Larmbelastung bewertet. Dank der Unterstitzung
durch Energie Schweiz und der Zusammenarbeit mit der Tessiner Umweltvereinigung infovel
konnte die CD bereits ab Dezember 2005 dreisprachig publiziert werden.

3.3 Projektverlauf

Nachdem die Erfahrungen zeigten, dass der Vertrieb der Datenbank in Form einer CD-ROM auch
gewisse Nachteile aufweist (kein Online-Update mdglich, aufwandiger Datenzugriff mittels CD-
Bestellung und Programminstallation, administrativer Aufwand durch Versand/Rechnungsstellung,
etc.), drangte sich immer mehr ein Ersatz der CD durch eine benutzerfreundlichere Online-
Datenbank auf. Im Hinblick auf das Jubilaum ,25 Jahre Auto-Umweltliste* wurden bereits im Frih-
ling 2007 die ersten Vorabklarungen vorgenommen. Dank der Unterstitzung durch Ener-
gieSchweiz konnten diese Arbeiten intensiviert werden und miindeten im August in einen ersten
Zwischenbericht (3. August 2007). Aufgrund der Resultate dieses Berichts schien es realistisch,
das Online-Projekt im 2008 zu verwirklichen.

3.4 Online-Datenbank , Auto-Umweltliste inkl. Lieferwagen*

Nach den positiv ausgefallenen Abklarungen im Jahr 2007 konnte im Hinblick auf die Auto-
Umweltliste 2008 mit den Arbeiten zur Aufschaltung einer Online-Datenbank begonnen werden.
Als erster Meilenstein wurde die komplette Ubernahme mit allen Funktionen der bisherigen CD-
Version definiert. Dank der fachlich dusserst kompetenten Arbeit der Firma macrofocus stand bald
einmal fest, dass dieses Ziel termingerecht auf die Publikation der AUL 2008 erreicht werden
kann.

Als nachster Schritt erfolgte Anfang August 2008 die Erweiterung der Datenbank mit rund 300
Leichten Nutzfahrzeugen und Minibussen. Mit der Veroffentlichung des jahrlichen Erganzungsblat-
tes und dem 2. Update standen Ende Oktober die Umweltbewertung von insgesamt 1'990 Fahr-
zeugen online zur Verfligung.

Bereits am Ende des ersten Betriebsjahres und ohne das Angebot in besonderem Masse bewor-
ben zu haben, zeigen die Besucherzahlen mit durchschnittlich 1'000 Visits pro Monat ein erfreuli-
ches Bild.
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Besucherfrequenz Online-Datenbank 2008
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3.5 Zeitlicher Ablauf Online-Datenbank

Vorabklarungen Online-Datenbank
Zwischenbericht BFE
Projektbeginn

Aufschaltung Online Datenbank

Zwischenbilanz
Aufschaltung Lieferwagen-Datenbank 07.08.2008
1. Update PW-Datenbank
2. Update PW-Datenbank

Projekt

bericht

Sommer 2007
03.08.2007
01.11.2007
28.02.2008

30.07.2008
07.08.2008

30.10.2008
30.04.2009

Bern
Bern
Bern
Bern

Bern
Bern
Bern
Bern
Bern

Medienkonferenz
Medienmitteilung
Kurzevaluation

Medienmitteilung

Evaluation
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3.6  Weiteres Vorgehen

Eine erste interne Analyse nach dem ersten Betriebsjahr hat folgendes Bild ergeben:

Positiv:

¢ interaktive Darstellung der Fahrzeugdaten

stabiles und zuverlassiges Datenbanksystem ,Infoscope*
problemlose Datenupdates

flexible und unkomplizierte Datenbewirtschaftung
Steigerung der Aktualitat

Negativ:

e unklare Benutzerfihrung
o fehlende Hilfsfunktionen
e Suchmodus

Als néchster Schritt gilt es, mit verschiedenen Massnahmen die Benutzerfihrung/-freundlichkeit zu
verbessern. Als Mdglichkeiten stehen die bessere Gestaltung der Benutzeroberflache, die Einfiih-
rung einer Schnellabfrage und die Darstellung der Funktionen in sogenannten Flashfilmen zur
Diskussion. Die im Vergleich zu konventionellen Datenbanken vielfaltigeren Anwendungsmaglich-
keiten sollen beibehalten und durch die Optimierungen noch besser eingesetzt werden kénnen.
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4  Grossauflage ,, 25 Jahre Auto-Umweltliste*

Als Ziel fur das Jubilaumsjahr ,,25 Jahre Auto-Umweltliste* stand neben der Aufschaltung der Onli-
ne-Datenbank schon friih die Steigerung des Bekanntheitsgrades der Auto-Umweltliste fest. Als
Mittel dazu wurde die bisherige Auflage der gedruckten Broschire mehr als verdoppelt und er-
reichte mit 250'000 Exemplaren (200'000 deutsch/50'000 franz@sisch) eine noch nie dagewesene
Hohe. In der Folge stieg erfreulicherweise auch das Interesse der Werbebranche an Inserateplat-
zierungen, was sich positiv auf die Projektfinanzierung auswirkte.

Die Distrubution dieses ausserordentlichen Uberdrucks erfolgte wahrend des ganzen Jubilaums-
jahres Uber die folgenden Kanéle (Auszug):

Messeauftritte:

e Autosalon Genf (Werbeaktion bei Autoimporteuren)

e LIFEfair, Messe fur Nachhaltigkeit und Lifestyle

e  Zirich Car Show

e aboutFLEET Event

e sanu-Tagung Nachhaltiges Flottenmanagement
Grossverséande:

e Firmenbestellungen (Rucklauf Firmenaussand)

e Arzte und Arztinnen fir Umweltschutz

e ANIME Neuchétel

e VCS Sektion Aargau (Garagenversand Kanton Aargau)
o Umweltfachstellen der grésseren Schweizer Stadte

e Garagenversand an 0kologisch interessierte Garagen
e Ausstellerversand Auto Zirich

4.1 Wirkung

Aufgrund der vorliegenden Kennzahlen (Firmen-& Einzelbestellungen, Nachbestellungen, Anfra-
gen, Internetzugriffe, etc.) lasst sich eindeutig feststellen, dass sich die als Jubilaumsaktivitat
durchgefiihrte Grossauflage nicht nur fur das Ausgabejahr gelohnt hat, sondern durch den damit
gesteigerten Bekanntheitsgrad auch langerfristige Wirkung zeigt und damit als sinnvolle Investition
erachtet werden kann.
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5 Projektfinanzierung

Die geméass Projektabrechnung ,Auto-Umweltliste 2008" erstellte Darstellung der Projektfinanzie-
rung zeigt, dass die Realisation des Projektes auf drei nahezu identischen Sdulen aufgebaut ist:

Beitrag Energie Schweiz
Projekteinnahmen (Werbung, Sponsoren, Partner)
e Eigenleistung des VCS

Projektfinanzierung Auto-Umweltliste 2008

31%

35%

O Beitrag EnergieSchw eiz (BFE)

B Projekteinnahmen
(Werbung/Sponsoring/Partner)

O Egenleistung VCS

34%

6 Kontaktadresse

VCS Verkehrs-Club der Schweiz
Moritz Christen

Aarbergergasse 61

Postfach 8676

3001 Bern

Tel. 0848 611 611

Direkt 058 611 62 44

Fax 058 611 62 01

Email moritz.christen@verkehrsclub.ch
www.verkehrsclub.ch
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Schlussbericht Auto-Umweltliste 2008 Anhang

Projektstatistik Auto-Umweltliste 2004 - 2008

2004 2005 2006 2007 2008

3 Sprachausgaben| 2 Sprachausgaben| 2 Sprachausgaben| 2 Sprachausgaben| 2 Sprachausgaben
Auflage deutsch/franz./ital. deutsch/franz. deutsch/franz. deutsch/franz. deutsch/franz.
VCS-Mitglieder & weitere Organisationen 96999 93455 93904 88070 84473
Autoimporteure/Garagisten 3000 3000 3936 4886 8688
Fachstellen/Behérden 2500 2497 5036 7084 5995
Fahrlehrer/innen 4820 4726 4422 4364 4272
Firmen 6300 6842 4452 6146 9355
Events (Ausstellungen, Tagungen, etc.) 9160 4245 2900 4050 7660
Medien 221 235 350 400 510
Einzelbestellungen 3297
Jubildumsauflage 25 Jahre Auto-Umweltliste 125750
Total 123000 115000 115000 115000 250000
Internet
Zugriffe auf AUL-Homepage VCS 58127 97583 97706 109694 185626
Zugriffe auf Online-Datenbank 11424
Zugriffe auf topten.ch 165000 123000 130787
Zugriffe auf topten.info 31000 59500 113468
Verlinkungen d/f/i externe Seiten (Google-Suche) total 305 86
Nachbestellungen
[Broschiiren | 2941 | 2542| 1830 2669| 3061 |
CD-ROM
|Auslieferungen | 0| 180 215| 265| Online ab 28.02.08]
Beratungen

|[Kaufberatungen Telefon/Mail | 138 325| 422| 531| 544|




