
Angenehmer und ressourcenschonender Arbeitsweg
Umfrage: 
Wie kommen Sie zur Arbeit?


Der vorliegende Musterfragebogen gibt Ihnen Anregungen, wie Sie eine Umfrage zum Mobilitätsverhalten bei Ihren Mitarbeitenden aufbauen können. Mit geringem Aufwand lässt sich der Fragebogen an Ihre Bedürfnisse anpassen. Achten Sie dabei auf die folgenden Punkte:

· Allenfalls sind nicht alle Fragen für Ihr Unternehmen wichtig oder passend. Löschen Sie Fragen, die Sie nicht brauchen, und überlegen Sie, was fehlen könnte. 
· Der Fragebogen arbeitet mit vorgegebenen Antworten, was erfahrungsgemäss die Rücklaufquote deutlich verbessert und das Antworten erleichtert.
Prüfen und überarbeiten Sie die Auswahl bei den Antworten. 
· Wägen Sie ab, ob Sie die Umfrage anonym oder personalisiert durchführen. Rückfragen zu Ideen oder Vorschlägen sind bei einer anonymen Umfrage nicht möglich.
· Du oder Sie? Richten Sie sich in der Ansprache im Einleitungstext und in den Fragen nach Ihrer Firmenkultur – in manchen Unternehmen siezen sich Mitarbeitende und Management, in anderen gehört das Du zum guten Ton.
· Legen Sie ein Datum fest, bis wann die Umfrage abgeschlossen werden soll. 
· Entscheiden Sie, ob Sie den Fragebogen von Hand oder mit einem Tool auswerten möchten. In Betrieben mit bis zu 20 Mitarbeitenden eignet sich für die Umfrage ein ausgedruckter Fragebogen oder ein Word-Formular, das Sie von Hand auswerten. Bei grösseren Unternehmen lohnt es sich, die Umfrage mit einem Online-Tool durchzuführen. Sie finden im Internet diverse Lösungen dafür – einige sind kostenlos, andere kostenpflichtig. Letztere bieten meist mehr Möglichkeiten bei der Auswertung der Daten.
· Bestimmen Sie, wo der Fragebogen abgegeben wird. Bei anonymen, schriftlichen Umfragen empfiehlt sich eine separate Einwurf-Box. Wird die Umfrage nicht anonym durchgeführt, können die Fragebogen auch in einer offenen Briefablage gesammelt werden.



Wir wünschen Ihnen viel Erfolg bei der Umfrage.

Es grüsst Sie freundlich
EnergieSchweiz
Mobilität

[image: ]www.energieschweiz.ch/mobilitaet/

PS: 	Der Fragebogen basiert auf einer Vorlage der SBB, welche sie EnergieSchweiz freundlicherweise zu Verfügung gestellt haben.


((Löschen Sie diese Seite und bearbeiten Sie den Fragebogen))


Mitarbeiterumfrage zum Arbeitsweg und zur Mobilität
Wie kommen Sie zur Arbeit?
Die Arbeitswelten und unsere Mobilität sind im Wandel. Wir beschäftigen uns mit der Frage, wie wir für unsere Mitarbeitenden ein gutes Mobilitätsumfeld für einen angenehmen Arbeitsweg schaffen können. Dazu möchten wir Ihr Mobilitätsverhalten und Ihre Pendlergewohnheiten besser kennenlernen: Wie kommen Sie zur Arbeit, wie sieht Ihr tägliches «Pendlerverhalten» aus, wie wollen wir in der Zukunft arbeiten (Thema mobiles und flexibles Arbeiten)? Mit diesen Informationen erarbeiten wir ein Mobilitätskonzept für unseren Betrieb, mit dem wir die Rahmenbedingungen für ein angenehmes und ressourcenschonendes Pendeln verbessern wollen.

Nehmen Sie sich 10 Minuten Zeit, füllen Sie den Fragebogen aus und geben Sie diesen bis am ((Datum))…………..…..  
bei / im ((Ort))………..…….. ab. 
Herzlichen Dank!


Wie sind Sie beschäftigt?

	[bookmark: Kontrollkästchen1]|_|
	Vollzeit

	|_|
	Teilzeit (50% und mehr)

	|_|
	Teilzeit (weniger als 50%)




Könnten Sie einen Teil Ihrer Arbeit von zu Hause aus leisten (Homeoffice)?

	|_|
	ja

	|_|
	nein




Während einer typischen Arbeitswoche arbeiten Sie an folgenden Tagen und Arbeitsorten ... 
Wenn Sie an einem Tag an mehreren Arbeitsorten arbeiten, kreuzen Sie bitte alle zutreffenden an.
Freie Tage bitte leer lassen.

	Arbeitsort
	Montag
	Dienstag
	Mittwoch
	Donnerstag
	Freitag
	Samstag
	Sonntag

	... fester Arbeitsplatz (Büro, Werkhalle, 
    Restaurant, Verkauf etc.)
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	... im Homeoffice
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	…in einem Co-Working-Space
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	…beim Kunden, auf der Baustelle etc.
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	…wechselnder Arbeitsort 
    (z. B. Aussendienst, LKW-Fahrende)
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|







Arbeiten Sie mehrheitlich im Schichtbetrieb?

	|_|
	ja

	|_|
	nein




Welche der folgenden Verkehrsmittel (o. Ä.) stehen Ihnen persönlich zur Nutzung zur Verfügung?
Mehrfachantwort möglich

	|_|
	zu Fuss 
	
	|_|
	Motorrad (> 125 cm3)

	|_|
	Velo 
	
	|_|
	Auto 

	|_|
	E-Bike/E-Scooter 
	
	|_|
	     

	|_|
	Mofa, Moped, «Töffli»
	
	|_|
	     




Besitzen Sie ein ÖV-Abonnement? 
Mehrfachantwort möglich

	|_|
	nein, ich besitze kein ÖV-Abonnement
	
	|_|
	Halbtaxabo 

	|_|
	GA, Verbundabo (ZVV, Mobilis, Libero etc.)
	
	|_|
	Mehrfahrtenkarte

	|_|
	Streckenabo, Modulabo
	
	|_|
	     




Wie lang ist Ihr Arbeitsweg und wie viel Zeit benötigen Sie dafür?
Falls Sie unterschiedliche Arbeitswege haben, wählen Sie den Weg, den Sie am häufigsten zurücklegen.

	
	Arbeitsweg in Kilometer
	
	
	Reise- oder Fahrzeit in Minuten

	|_|
	weniger als 5 km
	
	|_|
	weniger als 20 Minuten 

	|_|
	5 bis 10 km
	
	|_|
	20 bis 40 Minuten 

	|_|
	10 bis 20 km
	
	|_|
	41 bis 60 Minuten 

	|_|
	mehr als 20 km
	
	|_|
	mehr als 60 Minuten








Mit welchen Verkehrsmitteln kommen Sie im Winter in der Regel zur Arbeit? 
Wenn Sie mehrere nutzen, welchen Anteil haben diese geschätzt am ganzen Arbeitsweg?

	Verkehrsmittel
	Anteil am Arbeitsweg
	
	

	
	weniger als 20%
	20 bis 80%
	mehr als 
80%
	
	nutze ich 
nicht

	«zu Fuss»
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Velo
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	E-Bike/E-Scooter
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Motorrad/Mofa
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Auto
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Zug, Bus/Tram/Postauto
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Park & Rail (Auto + ÖV)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Bike & Rail (Velo + ÖV)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Fahrgemeinschaft (Auto)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	     
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	     
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|




Nutzen Sie im Sommer die gleichen Verkehrsmittel wie im Winter?

	|_|
	ja
	à fahren Sie weiter bei der Frage 11

	|_|
	nein
	à fahren Sie weiter bei der Frage 10




Mit welchen Verkehrsmitteln kommen Sie im Sommer in der Regel zur Arbeit? 
Wenn Sie mehrere nutzen, welchen Anteil haben diese geschätzt am ganzen Arbeitsweg?

	Verkehrsmittel
	Anteil am Arbeitsweg
	
	

	
	weniger als 20%
	20 bis 80%
	mehr als 
80%
	
	nutze ich 
nicht

	«zu Fuss»
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Velo
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	E-Bike/E-Scooter
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Motorrad/Mofa
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Auto
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Zug, Bus/Tram/Postauto
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Park & Rail (Auto + ÖV)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Bike & Rail (Velo + ÖV)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	Fahrgemeinschaft (Auto)
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	     
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	     
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|





Falls Sie ein Auto für den Arbeitsweg benutzen, welche Antriebsart hat dieses? 

	|_|
	Diesel 
	
	|_|
	Batterie-Elektrofahrzeug (BEV)

	|_|
	Benzin 
	
	|_|
	Brennstoffzellen-Elektrofahrzeug (FCEV)

	|_|
	Hybrid-Elektrofahrzeug (HEV)
	
	|_|
	     

	|_|
	Plugin-Hybrid-Elektrofahrzeug (PHEV)
	
	
	




Falls Sie den Energieverbrauch oder den CO2-Ausstoss Ihres Autos kennen – wie gross ist dieser? 

	Treibstoffverbrauch Ihres Autos 
	     
	Liter pro 100 km 
	Diesel, Benzin, Hybrid (HEV)

	Stromverbrauch Ihres Autos
	     
	kWh pro 100 km
	Elektro (BEV, PHEV)

	CO2-Austoss Ihres Autos
	     
	gr pro km
	Diesel, Benzin, Hybrid (HEV)




Pendeln Sie in den Stosszeiten?
Stosszeiten sind zwischen 6.00 und 8.00 Uhr sowie zwischen 16.00 und 18.00 Uhr

	|_|
	ja, ich reise während den Stosszeiten

	|_|
	nein, ich meide bewusst die Stosszeiten

	|_|
	nein, aus anderen Gründen (z. B. Kinder in die Kita bringen)




Welches wäre für Sie die maximal zumutbare Pendeldauer für Ihren Arbeitsweg?
Zeit für einen Weg, von Tür zu Tür  

	|_|
	weniger als 20 Minuten pro Tag 

	|_|
	20 bis 40 Minuten pro Tag

	|_|
	41 bis 60 Minuten pro Tag

	|_|
	mehr als 60 Minuten pro Tag




Können Sie auf dem Arbeitsweg für das Geschäft arbeiten?

	|_|
	ja 
	à fahren Sie weiter bei der Frage 16

	|_|
	nein
	à fahren Sie weiter bei der Frage 17




Welches wäre für Sie die maximal zumutbare Dauer für Ihren Arbeitsweg, wenn Sie unterwegs mehrheitlich arbeiten könnten und die Reisedauer als Arbeitszeit angerechnet würde? 
Zeit für einen Weg, von Tür zu Tür  

	|_|
	weniger als 20 Minuten pro Tag

	|_|
	20 bis 40 Minuten pro Tag

	|_|
	41 bis 60 Minuten pro Tag

	|_|
	61 bis 90 Minuten pro Tag

	|_|
	mehr als 90 Minuten pro Tag






Wie möchten Sie in Zukunft vermehrt zur Arbeit fahren?

	|_|
	gleich wie bis anhin 

	
	vermehrt mit dem Velo
	|_|
	an schönen, warmen Tagen

	
	
	|_|
	das ganze Jahr

	
	vermehrt mit dem E-Bike/E-Scooter
	|_|
	an schönen, warmen Tagen

	
	
	|_|
	das ganze Jahr

	|_|
	vermehrt mit dem Auto, Motorrad, Mofa

	|_|
	vermehrt mit dem öffentlichen Verkehr (Zug, Bus etc.) 

	|_|
	weniger pendeln und mehr im Homeoffice arbeiten

	|_|
	     

	|_|
	     




Wie zufrieden sind Sie …
	
	sehr
zufrieden
	
zufrieden
	
unzufrieden
	sehr
unzufrieden
	
	ist nicht möglich

	
	☺︎☺︎
	☺︎
	☹︎
	☹︎☹︎
	
	

	… 	mit den Möglichkeiten, die Sie haben, einen Teil der Arbeit von zu Hause aus zu leisten (mobil-flexibles Arbeiten)
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	
	|_|

	… 	mit Ihrer gegenwärtigen 
Pendlersituation
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	
	




Anregungen oder Wünsche: Was Sie schon immer zu Ihrem Arbeitsweg sagen wollten.

	     




Bitte geben Sie für allfällige Rückfragen Ihren Namen an

	Vorname, Name
	     




Vielen Dank für Ihre Mitarbeit.
Wir werten die Umfrage aus und informieren Sie anschliessend über Ergebnisse und nächste Schritte.
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