LEITFADEN ZUR ENERGIE-

EINLEITUNG

Dieser Leitfaden enthdlt allgemeine Angaben fir Lieferanten
und Handler, um die rechtlichen Anforderungen der Energie-
effizienzverordnung (SR 730.02) an die Energiekennzeichnung
von Geraten beim Online-Verkauf einhalten zu kénnen.

UM WAS

Beim Online-Verkauf mussen zahlreiche Gerdte, die Energie
verbrauchen, mit einer Energieetikette (und optional mit einem
Produktdatenblatt) dargestellt sein.

Energieetikette

Die Energieetikette ermoglicht es den Kon-
sumentinnen und Konsumenten, Produkte
nach Energie- und Ressourcenverbrauch
schnell zu vergleichen und auszuwahlen.
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WAS IST EIN

Es handelt sich um einen Online-Verkauf, wenn das Produkt im
Internet angeboten wird:
Der Preis des Produkts muss deutlich sichtbar sein
Die Moglichkeit einer direkten Bestellung, z.B. iber ein
Bestellformular, eine E-Mail-Adresse, eine Postadresse, eine
Telefonnummer oder ein Klick-und-Kauf-System, ist vorhanden.

Wichtig! Das Vorhandensein einer Bestellméglichkeit ist wichtig,
denn wenn die Preise der Produkte angezeigt werden, aber keine
Moglichkeit zur Bestellung oder zum Kauf besteht, dann wird
die Webseite als Werbung betrachtet, fir die anderweitige An-
forderungen an die Energiekennzeichnung gelten.

Weitere Informationen zu den Anforderungen an die Energie-
kennzeichnung in Werbung, in technischem Werbematerial und
beim weiteren Fernabsatz (z.B. per Telefon oder Uber den Ver-
sandhandel) sind zu finden.

WELCHE PRODUKTE

Beim Online-Verkauf in der Schweiz mussen die folgenden Pro-
duktkategorien mit einer Energieetikette (und optional mit einem
Produktdatenblatt) versehen sein:

Haushaltsgerate
Kahlgerate*
Haushaltswaschmaschinen und ~Waschtrockner*
Haushaltswaschetrockner (Tumbler)
Haushaltsgeschirrspuler*
Haushaltselektrobackdfen
Haushaltsdunstabzugshauben
Haushaltskaffeemaschinen
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Elektronische Gerate und Lichtquellen
Elektronische Displays*
Lichtquellen*
Telefone und Tablets*

Heiz- und Klimageréte
Raumklimagerate
Warmwasserbereiter und -speicher
Raum- und Kombiheizgerate (z.B. Warmepumpen)
Liftungsanlagen

Festbrennstoff-Heizgerate
Einzelraumheizgerate
Festbrennstoff-Einzelraumheizgerate

Gewerbliche Gerate

Gewerbliche Kihllagerschranke
Kuhlgerate mit Direktverkaufsfunktion*

* Gerate mit einer neuen, Uberarbeiteten Energieetikette

von A bis G und ab 2021 eingefihrt.

ANFORDERUNGEN FUR DEN ONLINE-VERKAUF VON
ENERGIEVERBRAUCHSRELEVANTEN GERATEN

Beim Online-Verkauf muss die Energieetikette (und optional das
Produktdatenblatt) angezeigt werden. Wir zeigen lhnen auf den
folgenden Seiten, wie Sie dies tun konnen.

DIE ANZEIGE AUF EINER

Produktseiten zeigen spezifische Preis- und andere Informationen
Uber ein Produkt an. Es gibt zwei Hauptanzeigeoptionen fir die
Energieetikette und das Produktdatenblatt beim Online-Verkauf,
die auf den folgenden Seiten illustriert sind.

OPTION 1: DIE VERSCHACHTELTE ANZEIGE

Sie kdnnen die Energieetikette (und optional das Produktdaten-
blatt) als verschachtelte Anzeige darstellen. Dabei erscheint die
Etikette, wenn man auf den sogenannten Energiepfeil klickt
oder daruber scrollt oder auch Uber eine Touchscreen-Erweite-
rung des Pfeiles.

Marke, ABC 12345, 40" Smart LED TV

Produktdaten CHF 399.—
4K
direkt LED /5
OS Android G
Produktdatenblatt

Lieferung in 1-2 Tage

In den Warenkorb

(1) Energiepfeil

Der Energiepfeil (Hinweis, der zur Energieetikette flhrt)
muss in der Nahe des Preises angezeigt werden.

Per Mausklick auf den Energiepfeil muss die vollstandige
Energieetikette gedffnet werden. Alternativ soll die Etikette
beim ersten Maus-Rollover tber den Pfeil bzw. beim ersten
Berlhren oder Aufziehen des Pfeils auf einem Touchscreen
erscheinen.

Die Schriftgrosse des Buchstabens im Pfeil muss grosser
oder gleich sein wie bei der Preisangabe

Die Etikette muss gut lesbar sein

(2) Link auf Produktdatenblatt (Optional)

Der Link zum Produktdatenblatt muss in der Nahe

des Preises sein.

Der Link muss mit dem Ausdruck «Produktdatenblatt»
versehen sein.



Die Energieetikette und der Energiepfeil

Der Zugang zur Energieetikette erfolgt Uber den Energiepfeil.
Dieser Energiepfeil muss in der Farbe der entsprechenden Energie-
effizienzklasse des Produkts auf der jeweiligen Energieetikette
sein.

Wenn eine der Produktkategorien einer neuen Energieetikette
unterliegt (siehe Gerate mit * in der Liste oben), muss der Pfeil
die Skala der Energieetikette enthalten.

Bei Produkten, die der alten Energieetikette unterliegen, wird
empfohlen, dass der Energiepfeil die entsprechende Skala ent-

halt. (A*+ bis D, A*+ bis G, A** bis E, A** bis G, A* bis F, A* bis G).
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Das Produktdatenblatt und sein Link (optional)
Das Produktdatenblatt wird entwe-
der 1) direkt von der Webseite oder
2) Uber einen Link vom Hersteller,
von dessen Bevollmachtigten oder
vom Importeur zur Europaischen
Produktdatenbank fur Energiekenn-
zeichnung (EPREL)* geladen.
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Schweizer Hersteller eine Nieder-
lassung in der EU haben.

Zeitvorwah! (W) (falls
zutreffend)

Wichtig! Die Anzeige des Produktdatenblattes beim Online-
Verkauf ist aktuell in der Schweiz nicht vorgegeben, dennoch
wird sie empfohlen. In der EU ist dies Pflicht.

OPTION 2: ANZEIGE DER VOLLSTANDIGEN ENERGIE-
ETIKETTE UND DES PRODUKTDATENBLATTS

Die zweite Option ist die Anzeige der vollstandigen Energie-
etikette zusammen mit dem Produkt (und optional dem Pro-
duktdatenblatt).

Marke, ABC 12345, 40" Smart LED TV
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(1
Die Energieetikette muss deutlich lesbar und in der Nahe des
Preises angezeigt werden.

(2) Optional
Das Produktdatenblatt muss deutlich lesbar und in der Nahe
des Preises angezeigt werden.



DIE ANZEIGE AUF PRODUKT-

Produktlibersichtsseiten zeigen mehrere Produkte auf einer
einzigen Seite an. Wie auf Produktseiten muss der Energiepfeil
oder die vollstandige Energieetikette (und optional der Link auf
das Produktdatenblatt) angezeigt werden, auch wenn die Be-
stellmoglichkeit der Produkte nicht auf dieser Seite, sondern auf
einer anderen Ebene angeboten wird.

FAQ

Braucht es einen QR-Code auf der Energieetikette,

und wie kann ich einen QR-Code erstellen?

In der Schweiz ist die Abbildung des QR-Codes auf der Energie-
etikette freiwillig. Wenn der QR-Code in Ubereinstimmung mit
den Vorschriften der EU bereits angebracht ist, kann er belassen
werden. Der QR-Code wird automatisch bei der Erstellung der
Energieetikette Uber die EPREL-Datenbank generiert.

Markenname ABC 12345 Markenname ABC 12345

CHF 1599.- CHF 1899.-

A A
10E , H A
Produktdatenblatt Produktdatenblatt

Markenname ABC 12345 Markenname ABC 12345

CHF 1999.- CHF 1199.-

Al B
Produktdatenblatt Produktdatenblatt

(1

Der Energiepfeil muss in der Nahe des Preises angezeigt werden.
Per Mausklick auf den Energiepfeil muss die vollstandige
Energieetikette gedffnet werden kénnen. Alternativ muss die
Etikette beim ersten Maus-Rollover tber den Pfeil bzw. beim
ersten Berlihren oder Aufziehen des Pfeils auf einem Touch-
screen erscheinen.

Die Schriftgrdosse muss grosser oder gleich gross wie die
Schriftgrésse des Preises sein.

Die Farbe des Pfeils muss der Farbe der Energieeffizienzklasse
entsprechen.

FUr Gerate* mit Neuskalierungen muss der neue Energiepfeil
(mit der seitlichen Skala A bis G) benutzt werden.

(2) Optional

Der Link zum Produktdatenblatt muss in der Nahe
des Preises sein.

Dieser muss «Produktdatenblatt» heissen.

Welche minimalen Energieeffizienzklassen miissen
eingehalten werden?

Eine Ubersicht der geltenden Energieeffizienzanforderungen
flr die verschiedenen Geratekategorien kénnen Sie in
unserem Faktenblatt Effizienzvorschriften finden.
Weitere Einzelheiten finden Sie in der

Diirfen Produkte, die die geltenden Anforderungen
nicht mehr erfiillen, noch im Onlineshop angezeigt
werden?

Gerate, die die Energieeffizienzanforderungen nicht oder
nicht mehr einhalten, dirfen nicht abgegeben oder zum
Verkauf angeboten werden. Wenn 1) der Preis und 2) die
Bestellmdglichkeit auf der Produktseite entfernt wurden
und ein Hinweis wie «Das Produkt ist nicht mehr erhaltlich»
hinzugefugt wurden, kénnen die Produktseiten von gemass
EnEV nicht mehr zur Abgabe zugelassenen Geraten online
bleiben. Verbleibt der Preis mit dem Zusatz «zurzeit nicht
verflgbar» 0.a., oder bleibt die Mdglichkeit bestehen, den
Preis und eine Beratung anzufordern, so wird dies als ein
Anbieten im Sinne der EnEV gewertet. Ein solches Anbieten
von gemass EnEV nicht mehr zur Abgabe zugelassenen
Geraten stellt ein Verstoss gegen die Verordnung dar.

WEITERE INFORMATIONEN

Weitere Informationen zu den folgenden Themen finden
Sie auf der BFE Homepage:

MarktUberwachung

Energieetiketten und Effizienzanforderungen

SR 730.02 — Energieeffizienzverordnung, EnEV

Vorlagen fur die Energieetikette und -Pfeile

(nur in Englisch verfligbar)

Disclaimer: Das BFE hat diesen Leitfaden entwickelt, um die
zustandigen Marktakteure beim Vollzug ihrer Verpflichtungen
im Rahmen der Energiekennzeichnungsvorschriften zu unter-
stitzen. Dieser Leitfaden erhebt keinen Anspruch auf Vollstan-
digkeit und sollte nicht als einzige Quelle fir den Nachweis der
Einhaltung der Vorschriften verwendet werden. Es liegt in der
Verantwortung der einzelnen Marktakteure, Lieferanten und
Handler, die einschlagigen Gesetzes- und Verordnungsbestim-
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